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5 Gründe für Investitionen in eine
Workplace Innovation Platform
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Einführung
Als Wirtschaftsführer wissen Sie genau, woran tagein tagaus 

zu denken ist. Der Markt ist zu einem Dampfkochtopf der 

Erwartungen verkommen: mehr mit weniger Mitteln erreichen und 

zudem besser, schneller und effizienter werden. Statt Innovationen 

für Ihr Unternehmen resultiert daraus, dass Sie die meiste Zeit 

damit verbringen, jeden Tag einfach zu überstehen. Aber diese 

Herausforderungen müssen Sie nicht stoppen.
						    

Mit einer Plattform für Innovationen am Arbeitsplatz haben Sie die 

Tools an der Hand, um Ihre bestehenden Prozesse und Systeme 

so anzupassen, dass sie den exakten Anforderungen Ihres Teams 

und Ihres Unternehmens gerecht werden. Im Handumdrehen 

können Sie Ihre Ziele in umsetzbare Pläne verwandeln, intelli-

gentere Entscheidungen treffen und die Veränderung sehen,  

zu deren Entstehen Sie beigetragen haben.
						    

Hier sind 5 Gründe um in eine Workplace Innovation Platform  

zu investieren:

1. 	 Flucht aus dem Arbeitstrott

2. 	Schließen der Lücke zwischen Appliance-Apps und  

Enterprise-Systemen 

3. 	Freisetzen von Ideen und Erfahrung

4. 	Umstellung auf papierloses Arbeiten

5. 	Umstieg auf Mobilität



31Kunden gaben die folgenden Herausforderungen 
als Grund für eine eigene App an

69 %

67 %

52 %

47 %

Abhängigkeit von Papierprozessen

Verstreute Informationsquellen

Abhängigkeit von komplexen Tabellen

Manuelle Datenerfassung in 
erheblichem Umfang

1. Flucht aus dem Arbeitstrott
Es ist ein vertrautes Gefühl. Sie möchten nichts lieber, als Ihre Zeit und  

Energie dem Wachstum Ihres Unternehmens zu widmen. Aber manuelle 

Prozesse und die Verwaltung von Tabellenkalkulationen, nicht verknüpfte 

Systeme und administrative Aufgaben beanspruchen Sie komplett. Es fühlt 

sich an, als machten Sie immer zwei Schritte vorwärts und einen rückwärts. 

Wenn Sie oder Ihr Unternehmen sich in dieser frustrierenden Schleife 

repetitiver Aufgaben wiederfindet, dann stecken Sie im Arbeitstrott.
						    

Und genau hier kann die Workplace Innovation Platform helfen. Sie ermöglicht 

Ihnen den Aufbau eigener Apps, die papierbasierte Vorgänge, verstreute 

Informationen und erhebliche manuelle Dateneingaben abschaffen, so dass 

Sie sich voll auf unternehmenskritische, strategische Projekte konzentrieren 

können.

Quelle: Der Report zur Nutzung eigener Apps 2018

https://content.filemaker.com/2018-sotca-de#form
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2. Schließen der Lücke  
zwischen Appliance-Apps  
und Enterprise-Systemen
Wahrscheinlich setzen Sie eine spezielle Mischung aus Appliance-Apps  

wie Standardsysteme für Buchhaltung, E-Mails und File-Sharing ein,  

um Sie in den Kernbereichen Ihres Unternehmens zu unterstützen.  

Sie sind hilfreich, kommunizieren aber nicht untereinander und führen  

zu gesonderten Informationsbeständen.
						    

Ggf. setzen Sie auch Enterprise-Systeme wie ERP oder CRM ein, die für 

die Beschaffung oder die Kundebeziehungen effektiv sein mögen, aber 

den speziellen Anforderungen Ihres Unternehmens nicht gerecht werden. 

Appliance-Apps sind beschränkt und Enterprise-Systeme setzen den  

Fokus an anderer Stelle.
						    

Eine Workplace Innovation Platform schließt diese Lücke und fungiert als 

Mittler zwischen den beiden. Egal wie sich Ihr Unternehmen entwickelt, die 

Plattform ist komplett anpassbar, um diese Entwicklung zu unterstützen.

Enterprise-
Systeme

Workplace 
Innovation 
Platform

Appliance-
Apps



53Vorteile einer eigenen App

stellten einen 
Rückgang an 
ineffizienten 
Aufgaben fest

stellten eine 
Steigerung 
der Teampro-
duktivität fest

stellten einen 
geringeren 

Aufwand bei der 
Dateneingabe fest

 verzeichneten 
einen ROI

93 % 91 % 77 % 76 %

3. Freisetzen von Ideen und 
Erfahrung
Zu einer der größten Frustrationen im Unternehmen zählt es, von 

Verwaltungsaufgaben am effizienten Arbeiten gehindert zu werden.  

Sie möchten Ihre innovativen Ideen in die Tat umsetzen und sie mit  

anderen teilen.
						    

Mit einer Workplace Innovation Platform können Sie selbst oder mit  

Hilfe eines zuverlässigen Beraters eine eigene App aufbauen. So oder  

so gehört die Innovation stets Ihnen und Ihr Unternehmen wird die  

Vorteile schnell erkennen.

Quelle: Der Report zur Nutzung eigener Apps 2018  

https://content.filemaker.com/2018-sotca-de#form
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4. Umstellung auf  
papierloses Arbeiten
Der Einsatz von papierbasierten Vorgängen ist in den meisten Unternehmen 

der größte Kampf. Das Arbeiten mit Papier kann den Arbeitsfluss hemmen: 

Formulare können verloren gehen, Fehler aufgrund manueller Dateneingabe 

entstehen und die Effizienz im Unternehmen kann abnehmen, wenn auf 

manuelle Prozesse gewartet werden muss.

Die Umstellung auf papierloses Arbeiten gibt Ihrem Unternehmen einen 

Wettbewerbsvorteil. Von Anfang an sparen Sie Raum und Kosten, so dass 

Sie Ihre Ressourcen auf Wichtiges konzentrieren können. Niemand verbringt 

gerne Zeit mit dem Ausfüllen oder Bearbeiten von Papierformularen, so dass 

die Digitalisierung sowohl Produktivität als auch Arbeitsmoral steigert. Eigene 

Apps geben alle Beteiligten unabhängig von ihrem Standort sofort Zugang zu 

Informationen, so dass kein Impuls verloren geht.  

Für unseren Vertrieb stehen mehr und bessere 
Informationen bereit. Zudem erhalten wir 
schnellere Antworten bei Bestellkorrekturen, 
wenn mal etwas falsch gemacht wurde. Weniger 
Anrufe im Einkauf bedeuten mehr Zeit für den 
Vertrieb. Und das Feedback, das wir erhalten, 
hilft uns, bessere Produkte anzubieten und die 
Produktivität zu steigern.
Martin Clapp, 
Director, Wood Fruitticher 



75 verzeichneten 
nach dem 
Einsatz ihrer 
eigenen App 
im Außendienst 
eine gesteigerte 
Produktivität 
ihres mobilen 
Teams.

64 %Unsere Mitarbeiter sind überall in der 
Stadt, in Meetings und bei Aufnahmen 
vor Ort. Von Portland bis London, von 
Los Angeles bis Banff – dank unserer 
eigenen App können wir per Laptop 
oder Mobilgerät beobachten, was 
aktuell vor Ort passiert.
Alexander Court, 
Production Executive, Kung Fu Monkey Productions

verzeichneten eine Zunahme 
der Kundenzufriedenheit70 %

5. Umstieg auf Mobilität
Mobiltechnologie stellt die Welt auf den Kopf. Im Unternehmensbereich stufen 

68 % der Firmen Mobilität als wichtig für ihre Organisation ein. Mobilbasierte 

Managementsysteme gestatten Mitarbeitern rund um die Uhr an 7 Tagen 

der Woche Zugang zu den Informationen, die sie für einen verbesserten 

Kundendienst benötigen.

Zudem kann die Produktivität des Teams insgesamt steigen, wenn Daten in 

Echtzeit mit den Mitarbeitern ausgetauscht werden können.

Ein besserer Kontakt zu Ihren Mitarbeitern verschafft Ihnen ein besseres 

Verständnis, was in Ihrem Unternehmen passiert.

Quelle: Der Report zur Nutzung eigener Apps 2018  

https://content.filemaker.com/2018-sotca-de#form
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Weitere Informationen, wie Sie Ihrem Arbeitstrott entkommen, finden Sie 

unter www.filemaker.com/de

Über FileMaker
Eine Workplace Innovation Platform wie FileMaker ermöglicht Ihnen, eigene 

Apps zu erstellen, die den besonderen Anforderungen Ihres Unternehmens 

gerecht werden und sich besser in Ihre Systeme, Prozesse und Mitarbeiter 

integrieren. Zudem hilft sie Ihnen, Zeit und Ressourcen freizusetzen, um 

aus Ihrem eigenen Arbeitstrott zu entkommen und sich stattdessen auf das 

Wachstum Ihres Unternehmens zu konzentrieren.

https://www.filemaker.com/de

